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Allgemeine Geschaftsbedingungen

flir Business & Leadership Coachings und Workshops der Firma beurself-business

Anbieter Martin Graf, beurself-business
Dokumentart Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Anwendbares Recht Schweizerisches Recht

Nidau, Januar 2026

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) bilden einen integrierten Bestandteil
flr alle Business & Leadership Coachings und Workshops von Martin Graf, beurself-business.

1. Leistungsumfang

1.1. Der Leistungsumfang bestimmt sich nach dem schriftlichen Auftrag (Offerte), der gegengezeichnet
oder schriftlich bestéatigt wird. Besteht tiber den genauen Umfang Unklarheit, so wird ein vom
Auftragnehmer erstelltes Tagesprotokoll vom Auftraggeber geprift und unterzeichnet.

1.2. Anderungen des Leistungsumfangs erfordern eine schriftliche Vereinbarung zwischen Auftraggeber
und Auftragnehmer.

1.3. Die Leistungserbringung des Auftragnehmers, mit dem ein Beratungs- oder Ausbildungsmandat
vereinbart wurde, schliesst die Zusammenarbeit mit anderen Kooperationspartnern (Expertenpool /
Netzwerk) nicht aus, wobei der Auftraggeber vorgangig informiert wird.

2. Leistungserbringung

2.1. Der Auftraggeber erhilt das Recht, das im Rahmen des Auftrags erbrachte Know-how (z. B. in Form
von Checklisten, Formularen und dergleichen) zum innerbetrieblichen Gebrauch zu verwenden.

2.2. Einweisungsfolien des Beraters/Coachs, die nicht mit dem direkten Mandat in Verbindung stehen,
sind Eigentum des Beraters.

2.3. Die Haftung des Beraters richtet sich nach den Bestimmungen des Schweizerischen
Obligationenrechts (OR).

2.4. Der Berater/Coach erhilt vom Auftraggeber simtliche Informationen (auch Zugriff auf
FUhrungskrafte), welche fur die Erfullung des Auftrags notwendig sind.

2.5. Fallen wéhrend des Auftrags Zusatzaufwande an, welche nicht in der Vereinbarung (Offerte) oder der
Auftragsbestatigung enthalten sind, machen wir Sie friihzeitig darauf aufmerksam und erstellen eine
Zusatzofferte.

3. Versicherung

Der Abschluss einer Unfall- sowie Haftpflichtversicherung ist Sache der Teilnehmenden. Die Firma
beurself Gbernimmt keine Haftung flir gestohlene oder beschadigte Gegenstdnde.
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4. Geheimhaltung

4.1. Der Berater/Coach arbeitet nach treuhdnderischen Prinzipien und verpflichtet sich zur
Geheimhaltung aller Tatsachen und Geschaftsbedingungen des Auftraggebers, die im
Zusammenhang mit dem Mandat stehen.

4.2. Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle im Zusammenhang mit dem Mandat erhaltenen
Informationen ausschliesslich fir den im Auftrag formulierten Zweck zu verwenden.

4.3. Eine weitergehende Verwendung der Informationen sowie die Weitergabe an Dritte ist ohne
schriftliche Genehmigung des Beraters/Coachs nicht zul3ssig.

5. Datenschutz

Die Firma beurself ist zur Bearbeitung von personlichen Daten der Teilnehmenden (wie
beispielsweise Name, Vorname, Adresse, E-Mail usw.) im Rahmen des vorliegenden
Vertragsverhaltnisses und unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt. Die
Aufnahme von Bild- und Videomaterial wahrend Kursen ist nur mit ausdrtcklicher Zustimmung des
Referenten erlaubt.

6. Entgelt fiir die Dienstleistungen

6.1. Grundlage fur samtliche Preise bildet die Vereinbarung (Offerte) oder die Auftragsbestatigung mit
den Investitionspauschalen, die dem Auftraggeber bekanntgegeben werden. Auftrage werden mit
der Unterzeichnung der Offerte, der Auftragsbestatigung oder der (ersten) Zahlung rechtsgultig.

6.2. Samtliche Preise verstehen sich netto, exkl. MwsSt., in Schweizer Franken (CHF), zahlbar geméss den
in der Vereinbarung (Offerte) oder Auftragsbestatigung vereinbarten Zahlungsbedingungen.

7. Stornierung / Vertragsauflosung

7.1. Wird ein bestatigter Auftrag durch den Kunden bis und mit zwei Wochen vor Beginn der
Veranstaltung ohne Ersatztermin widerrufen oder abgesagt, so werden 50 % der Gesamtkosten bzw.
ab zwei Wochen vor Beginn der Veranstaltung 100 % der Gesamtkosten zur Zahlung fallig.

7.2. Wird ein bestatigter Auftrag durch den Kunden zwei Wochen oder spater vor Beginn der
Veranstaltung mit Ersatztermin verschoben, so werden die anteilsméassigen Gesamtkosten fir die
verschobene Veranstaltung zur Zahlung fallig.

7.3. Bei Widerruf eines Beratungsauftrags oder Annullierung eines bestatigten Auftrags durch den
Auftraggeber hat dieser dem Berater fiir alle mit dem Auftrag verbundenen Drittauslagen (z. B.
Reservationen, Material) Ersatz zu leisten.

8. Vertragsanderungen

Anderungen und Erganzungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) bediirfen zu ihrer

Wirksamkeit einer schriftlichen Spezifizierung in der Auftragsbestatigung.

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Der Vertrag untersteht schweizerischem Recht. Gerichtsstand beziiglich allfalliger Streitigkeiten ist
Biel/Bienne, Schweiz.
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